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Zagreb, 25. srpnja 2013.

1ZVJESCE
O OBAVLJENOJ POSEBNOJ REVIZIJI
EKONOMSKA OPRAVDANOST RAZLIKA U CIJENI JAVNE VODOOPSRBE
(OPSKRBE PITKOM VODOM) NA PODRUCJU ZAGREBACKE ZUPANIJE ZA 2012.

Na temelju odredbi Clanaka 12. i 14. Zakona o Drzavnom uredu za reviziju
(Narodne novine 80/11), obavljena je posebna revizija ekonomske opravdanosti razlika u
cijeni javne vodoopskrbe (opskrbe pitkom vodom) na podrucju Zagrebacke Zupanije za
2012.

Revizija je obavljena na nacin i prema postupcima utvrdenim okvirom revizijskih
standarda Medunarodne organizacije vrhovnih revizijskih institucija (INTOSAI) i Kodeksom
profesionalne etike drzavnih revizora.

Postupci revizije su provedeni u razdoblju od 12. studenoga 2012. do 25. srpnja
2013.



PREDMET REVIZIJE

Predmet revizije je ocjena ekonomske opravdanosti razlika u cijeni javne
vodoopskrbe (opskrbe pitkom vodom) na podrucju Zagrebacke Zupanije (dalje u tekstu:
Zupanija) za 2012. Na podrugu Zupanije uslugu javne vodoopskrbe pruza devet
trgovackih drustava, od kojih je revizijom obuhvaceno Sest trgovackih drustava: Dukom
d.o.o0., Dugo Selo, Ivakop d.o.o., lvani¢-Grad, Komunalac Vrbovec d.o.o., Vrbovec, VG
Vodoopskrba d.o.o. za vodoopskrbu i odvodnju, Velika Gorica, ZapreSi¢ d.o.o., ZapreSic,
te Zelinske komunalije d.o.o0., Sv. Ivan Zelina. U vlasniStvu su jedne ili viSe jedinica lokalne
samouprave. Od navedenih Sest drustava, dva drustva (Dukom d.o.o., Dugo Selo i VG
Vodoopskrba d.o.0. za vodoopskrbu i odvodnju, Velika Gorica) obavljaju djelatnost javne
vodoopskrbe i javne odvodnje, a druga Cetiri drustva, osim djelatnosti javne vodoopskrbe i
javne odvodnje, obavljaju i druge komunalne djelatnosti (odrzavanje nerazvrstanih cesta,
javnih povrsina, groblja i krematorija, trznice, upravljanje Sportskim objektima, odlaganje
komunalnog otpada, opskrba plinom, proizvodnja, distribucija i opskrba toplinskom
energijom i drugo). Skre¢e se pozornost da je u svibnju 2013. stupio na snagu Zakon o
izmjenama i dopunama Zakona o vodama. Prema odredbama cClanka 145. i 146.
navedenog zakona, pravni status i predmet poslovanja isporucitelja vodnih usluga se mora
uskladiti najkasnije do 31. prosinca 2013., a jedinice lokalne samouprave su duzne u roku
od jedne godine od dana stupanja na snagu zakona prenijeti komunalne vodne gradevine
u svom vlasni$tvu javnom isporucitelju vodne usluge u obliku temeljnog uloga ili prijenosa
bez naknade. Za obavljanje djelatnosti javne vodoopskrbe isporucitelji moraju ispunjavati
posebne uvjete tehniCke opremljenosti, te brojnosti i struénosti zaposlenika.

Za 2012. navedena drustva su ostvarila ukupne prihode u iznosu 212.142.425,00
kn, od ¢ega od javne vodoopskrbe u iznosu 68.429.851,00 kn. ZapoSljavaju ukupno 559
djelatnika, od ¢ega u djelatnosti javne vodoopskrbe 141 djelatnika.

U tablici broj 1 se daju podaci o ostvarenim prihodima za razdoblje od 2010. do
2012.



Tablica broj 1

Ostvareni prihodi za razdoblje od 2010. do 2012.

u kn
2010. 2011. 2012.
Redni Drust Prihodi od Prihodi od Prihodi od
. rudtvo i i i i i i
broj . .. | prodaje usluge Udjel S prodaje usluge Udjel . .. | prodaje usluge Udjel
Ukupni prihodi javne (4/3) Ukupni prihodi javne (7/8) Ukupni prihodi javne (10/9)
vodoopskrbe vodoopskrbe vodoopskrbe
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
1. Dukom d.0.0., Dugo Selo 18.838.215 11.396.444 60,5 25.247.324 13.113.582 51,9 19.863.345 13.424.899 67,6
2. Ivakop d.0.0., Ivani¢ Grad 17.101.652 5.962.538 34,9 25.572.203 6.705.579 26,2 17.925.630 6.902.242 38,5
3. 5%2323'“ Vibovec d.o.0., 25.616.281 8.018.807 31,3 24.284.583 8.192.865 33,7 26.045.257 8.610.208 33,1
4. | VG Vodoopskrbad.o.0., 30.686.975 14.109.090 | 46,0 32.627.666 15554061 | 47,7 37.960.488 18.316.421 48,3
Velika Gorica
5. | Zapresié d.o.0., Zapresic 64.879.306 14.442.045 22,3 68.348.609 16.288.580 23,8 70.303.514 17.263.297 24,6
6. | Zelinske komunalje d.o.0., 35.685.166 2.450.709 6,9 39.500.986 3.155.912 80|  40044.101 3.912.784 9,8
Sv.lvan Zelina
Ukupno 192.807.595 56.379.633 29,2 215.581.371 63.010.579 292 | 212.142.425 68.429.851 32,3
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U okviru prihoda od prodaje usluge javne vodoopskrbe drustva VG Vodoopskrba
d.o.o0., Velika Gorica sadrzani su i prihodi od prodaje vode drugim isporuciteljima
(Zagrebacki holding d.o.o.-Podruznica Vodoopskrba i odvodnja, Zagreb i Sisacki vodovod
d.o.o., Sisak) i to: za 2010. u iznosu 5.434.885,00 kn, za 2011. u iznosu 5.468.776,00 kn,
te za 2012. u iznosu 6.778.028,00 kn.

Takoder, u okviru prihoda od prodaje usluge javne vodoopskrbe drustva Zapresi¢
d.o.o0., ZapreSi¢ sadrzani su prihodi od prodaje vode drugom isporucitelju (Zagorski
vodovod d.o.0., Zabok) i to: za 2010. u iznosu 3.981.140,00 kn, za 2011. u iznosu
4.328.000,00 kn, te za 2012. u iznosu 4.262.392,00 kn.

Razvojnom strategijom Zupanije za razdoblje od 2011. do 2013. jedan od strateskih
razvojnih projekata je realizacija projekta Regionalnog vodoopskrbnog sustava Zagreb-
Istok kako bi se stanje vodoopskrbe u istoénom dijelu Zupanije podiglo na zadovoljavajuéu
razinu. Kao osnovni razvojni problemi na podru¢ju vodoopskrbe i odvodnje navedeni su:
loSa pokrivenost sustavima javne vodoopskrbe i veliki gubici vode zbog njihove
dotrajalosti, te problemi s osiguravanjem potrebnih koli€ina i kakvoée vode,
nezadovoljavajuée stanje vodoopskrbe osobito u naseljima isto¢nog dijela Zupanije,
rieSavanje problema izgradnje dobavnog vodoopskrbnog sustava, loSa pokrivenost
sustavima odvodnje otpadnih voda, oneciséenje povrSinskih vodotoka, tla i podzemnih
voda neprocCiséenim otpadnim vodama, nedostatno razvijen sustav navodnjavanja, te
neiskoriSten energetski i drugi razvojni potencijal rijeke Save. Utvrdene razvojne potrebe
su: poboljsati sustav vodoopskrbe, izgraditi crpiliSte Kosnica radi osiguranja dovoljne
koli€ine vode za podmirenje potreba stanovniStva, izgraditi magistralne cjevovode,
vodospremnike i precrpne stanice, uspostaviti suradnju i regulirati medusobne odnose s
Gradom Zagrebom i jedinicama lokalne samouprave koje su obuhvaéene regionalnim
vodoopskrbnim sustavom.

Il. CILJEVI | PODRUCJA REVIZIJE

Ciljevi revizije su bili:

- utvrditi pravilnost nacina utvrdivanja cijene usluge opskrbe pitkom vodom,

- provjeriti uskladenost nacina utvrdivanja cijena sa zakonima i drugim propisima,

- analiza elemenata (strukture) za izra¢un cijene opskrbe pitkom vodom,

- ispitati kriterije i utvrditi razloge promjene cijena u posljednje tri godine,

- provjeriti i ocijeniti ekonomsku opravdanost razlike u cijeni javne vodoopskrbe
prema pojedinim isporuciteljima.

Podrudje revizije je odredeno na temelju uoCenih razlika u cijeni vode kao osnovnog
javnog dobra izmedu pojedinih isporucitelja, te interesa javnosti (korisnika usluga) za
uspostavljanjem racionalnog i ekonomi¢nog sustava vodoopskrbe.

Revizijom su obuhvacéena sljede¢a podrucja: djelokrug rada i unutarnje ustrojstvo
isporucitelja javne vodoopskrbe, sustav unutarnjih kontrola, uskladenost nacina utvrdivanja
cijena sa zakonima i propisima, analiza strukture cijene javne vodoopskrbe (fiksni i
varijabilni dio, naknade), nacin utvrdivanja osnovne cijene javne vodoopskrbe (fiksni i
varijabilni dio) i kretanje cijena u posljednje tri godine, te prihodi i rashodi isporucitelja
javne vodoopskrbe.

Procijenjeni su sljedeci rizici koji bi mogli utjecati na ekonomsku opravdanost razlika
u cijeni javne vodoopskrbe (opskrbe pitkom vodom) na podrucju Zupanije:



Manja visina procijenjenog rizika:

a) racuni nisu ispostavljeni svim potrosacima,

b) sustav unutarnjin  kontrola u trgovackim drusStvima koja se bave
vodoopskrbom ne funkcionira na zadovoljavajuci nacin,

C) obavljali su se radovi, nabavljala roba ili usluge koje nisu bile potrebne ili nisu
u nadleznosti navedenih trgovackih drustava.

Srednja visina procijenjenog rizika:
a) previsoki gubici vode od isporucitelja do krajnjih potrosaca,
b) cijena usluga javne vodoopskrbe nije uskladena sa zakonima i drugim

propisima,

C) iznosi planiranih godisnjih troSkova ili godiSnjih isporu€enih koli¢ina usluge (u
m®) koji se koriste kod izraduna najnize osnovne cijene vodnih usluga su
previsoki,

Veca visina procijenjenog rizika:

a) dio sredstava prikupljenih od vodnih naknada se ne koristi namjenski,

b) utvrdena je neopravdano visoka cijena vode odredenim potroSa¢ima na
odredenim podrucjima,

C) ne postoji sustavna evidencija i plan koriStenja svih vodnih resursa,

d) prihodi i rashodi nisu iskazani za razdoblje na koje se odnose.

II. METODE | POSTUPCI REVIZIJE

U postupku revizije koristene su sljedec¢e metode i postupci prikupljanja revizijskih
dokaza:

- prouceni su i analizirani propisi i drugi akti koji reguliraju navedeno podrudje, te
dokumentacija i informacije o poslovanju drustava, stru¢ni €lanci, strategije i
drugi propisi,

- provjerene su poslovne knjige i knjigovodstvene isprave koje sluze kao dokaz o
nastalim poslovnim dogadajima,

- ispitana je dosljednost primjene zakona i drugih propisa, te pravila, procedura i
drugih internih akata,

- za analizu strukture cijene javne vodoopskrbe (fiksni i varijabilni dio, naknade),
nacin utvrdivanja osnovne cijene javne vodoopskrbe (fiksni i varijabilni dio) i
kretanje cijena u posljednje tri godine primijenjeni su usporedni analitiCki
postupci, te je provjerena uskladenost odluka o cijeni vodnih usluga s propisima,

- obavljeni su razgovori s odgovornim osobama drustava, te su pribavljena
usmena i pisana obrazloZenja o pojedinim poslovnim dogadajima.



IV. USLUGE JAVNE VODOOPSKRBE

Zakonodavni okvir kojim je regulirano obavljanje djelatnosti javne vodoopskrbe i
utvrdivanje cijena vodnih usluga (javne vodoopskrbe), te izvori financiranja vodnog
gospodarstva Cine Zakon o vodama (Narodne novine 153/09, 63/11, 130/11), Zakon o
financiranju vodnog gospodarstva (Narodne novine 153/09, 90/11) i Uredba o najnizoj
osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva (Narodne
novine 112/10). U skladu s izmjenama i dopunama Zakona o porezu na dodanu vrijednost
(Narodne novine 47/95, 106/96, 164/98, 105/99, 54/00, 73/00, 48/04, 82/04, 90/05, 76/07,
87/09, 94/09, 22/12 i 136/12), u ozujku 2012. je smanjen porez na dodanu vrijednost na
vodne usluge, te iznosi 10,0%.

Prema odredbama Zakona o vodama, javna vodoopskrba je djelatnost zahvacanja
podzemnih i povrSinskih voda namijenjenih ljudskoj potrosnji i njihova kondicioniranja, te
isporuka do krajnjega korisnika ili drugog isporucitelja vodne usluge, ako se ti poslovi
obavljaju putem gradevina javne vodoopskrbe, te upravljanje tim gradevinama.

Sredstva za obavljanje vodnih usluga (javnha vodoopskrba i javna odvodnja) se
osiguravaju iz cijene vodne usluge, koja je prihod isporucitelja vodnih usluga, a obveznik
placanja je vlasnik ili drugi zakonit posjednik nekretnine u kojoj se usluga koristi. Visinu
cijene vodnih usluga odlukom odreduje isporucitelj vodne usluge (trgovacko drustvo u
vlasnistvu/suvlasnisStvu jedinica lokalne samouprave) uz prethodnu suglasnost jedinice
lokalne samouprave. Odluka o cijeni vodnih usluga mora sadrzavati vrstu vodne usluge,
cijenu (tarifa vodne usluge), nacin obraCuna i placanja vodne usluge, te iskaz javnih
davanja koja se obraCunavaju i naplacuju uz cijenu usluga.

Ciljevi politike gospodarenja vodama prema zakonima i drugim propisima, izmedu

ostaloga, obuhvacaju utvrdivanje cijene vodnih usluga prema nacelima punoga povrata
troSkova i socijalne prihvatljivosti cijene vode. Uredbom o najniZzoj osnovnoj cijeni vodnih
usluga i vrsti troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva je utvrdena osnovna cijena vodnih
usluga (najniza osnovna cijena vodnih usluga) i troSkovi koje pokriva. NajniZza osnovna
cijena je cijena koja osigurava puni povrat troSkova od vodnih usluga (troSkove zahvacanja
vode, pogona i odrzavanja komunalnih vodnih gradevina te isporuku vodnih usluga), osim
troSkova gradnje komunalnih vodnih gradevina.
IzraCunava se kao omijer planiranih godisnjih troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva
(materijalnih troSkova, troSkova usluga, naknada za koncesiju, troSkova zaposlenih,
financijskih rashoda, amortizacije, vrijednosnog uskladenja kratkotrajne imovine, te od
2015. troSka naknade za koristenje voda) i planiranih godisnjih koli¢ina usluge izrazenih u
jedinici mjere isporu¢ene vodne usluge (m®). Najniza osnovna cijena treba osigurati
ekonomicno poslovanje ukljuCujuéi redovno odrzavanje, odnosno iz navedene cijene se ne
pokrivaju troSkovi razvoja sustava, koji se, u skladu s odredbama Zakona o financiranju
vodnog gospodarstva, financiraju iz naknade za razvoj i naknade za prikljucenje,
sredstava drzavnog proracuna i proracuna jedinice lokalne (regionalne) samouprave,
kredita, darova i fondova Europske unije. Ako je osnovna cijena vodne usluge odredena u
razli€itoj visini za razliCite kategorije obveznika, njihov ponderirani zbroj ne smije biti maniji
od najnize osnovne cijene vodne usluge. Najniza osnovna cijena vodnih usluga se sastoji
od fiksnog i varijabilnog dijela. Fiksni dio cijene sluzi pokricu troSkova koji ne ovise o
koli€ini isporucenih vodnih usluga, a nastaju kao posljedica prikljuCenja nekretnine na
komunalne vodne gradevine (troSkovi ocitanja vodomjera, obrade odcitanih podataka te
izrade i dostave racuna korisnicima vodnih usluga, umjeravanja i servisiranja vodomjera u
skladu s vazeéim propisima, tekuéeg i investicijskog odrzavanja prikljuCka nekretnine na
komunalne vodne gradevine vodoopskrbe, redovitog odrzavanja funkcionalne ispravnosti
komunalnih vodnih gradevina za isporuku vodnih usluga i ispitivanja i odrzavanja
zdravstvene ispravnosti vode za pice).
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ObraCunava se mjesecno i obvezni su ga placati svi korisnici vodnih usluga bez
obzira na potro$nju. Ne moze biti veci od fiksnog dijela najniZze osnovne cijene vodnih
usluga. U odluci o cijeni i raunima za vodne usluge zasebno se iskazuju fiksni i varijabilni
dio osnovne cijene, te cijena koju placaju socijalno ugrozeni gradani za koliCinu isporucene
vode nuzne za osnovne potrebe kucanstva.

Osim osnovne cijene usluge javne vodoopskrbe, krajnjim Kkorisnicima se
obradunava i naknada za zastitu voda u iznosu 0,90 kn/m?® (na temelju odredbi Uredbe o
visini naknade za za$titu voda, Narodne novine 82/10 i 83/12) i naknada za koriStenje
voda u iznosu 0,80/m? (na temelju odredbi Uredbe o visini naknade za kori$tenje voda,
Narodne novine 82/10 i 83/12). Navedene naknade su prihod Hrvatskih voda, pravne
osobe za upravljanje vodama osnovane na temelju Zakona o vodama.

Takoder, pojedinim korisnicima se obraCunava i naknada za razvoj vodoopskrbe
koju, u skladu s odredbama Zakona o financiranju vodnog gospodarstva, moze utvrditi
predstavnicko tijelo jedinice lokalne samouprave, koje odreduje i njezinu visinu. Naknada
za razvoj se Koristi za financiranje gradnje komunalnih vodnih gradevina.

Naknadu za razvoj naplacuju Cetiri drustva (Dukom d.o.o., Dugo Selo, Komunalac
Vrbovec d.o.o., Vrbovec, VG Vodoopskrba d.o.o., Velika Gorica i ZapreSi¢ d.o.o.,
ZapresSi¢) na podrucju Cetiri grada (Dugo Selo, Vrbovec, Velika Gorica i ZapreSic) i deset
opc¢ina (Rugvica, Brckovljani, Dubrava, Rakovec, Brdovec, Bistra, Pus¢a, Marija Gorica,
Luka i Dubravica). Visina naknade je utvrdena na temelju donesenih odluka jedinica
lokalne samouprave, a iznosila je od 0,20 kn/m® do 2,30 kn/m*® isporudene vode.
Prikupljena sredstva od naknade za razvoj prihod su navedenih drustava namijenjenih za
gradnju vodnih gradevina, za $to su i koriStena.

Drustvo Dukom d.o.0., Dugo Selo usluge javne vodoopskrbe pruza na podrucju
grada Dugog Sela, te opéina Rugvica i Brckovljani. Drustvo nema svojih izvorista i
cjelokupnu potrebnu koli¢inu vode nabavlja od drugog isporuditelja (Zagrebacki holding
d.o.o., Podruznica Vodoopskrba i odvodnja, Zagreb).

Drustvo lvakop d.o.o., lvani¢-Grad usluge javne vodoopskrbe pruza na podrucju
grada Ivani¢-Grada i op¢ina Klostar Ivanic i Kriz, koji su ujedno i ¢lanovi drustva. Drustvo
nema svojih izvoriSta, a potrebne koli€ine vode se osiguravaju kupnjom vode od drugih
isporucitelja (INA — Industrija nafte d.d., Zagreb i manjim dijelom od Komunalije d.o.o.,
Cazma i Moslavina d.o.0., Kutina).

Drustvo Komunalac Vrbovec d.o.0., Vrbovec usluge javne vodoopskrbe pruza na
podrucju grada Vrbovca, te opc¢ina Dubrava i Rakovec (koje su, uz jo$ tri opcine, ¢lanovi
drustva). Opcina Gradec ima vlastito komunalno drustvo za distribuciju vode. Potrebne
koli€¢ine vode (33,0%) se osiguravaju iz crpilista (bunara) koji se nalaze na podrucju grada
i opcine Dubrava, te nabavom (67,0%) od drugog isporucitelja (Zagrebacki holding d.o.o.,
Podruznica Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Zagreb).

Drustvo VG Vodoopskrba d.o.o., Velika Gorica Ciji je jedini osnivaC grad Velika
Gorica, usluge javne vodoopskrbe obavlja na podrucju grada Velike Gorice i opcina
Kravarsko, Pokupsko i Orle. Potrebne koliCine vode se osiguravaju iz crpiliSta koje se
nalazi na podrucju grada (vodocrpiliste Velika Gorica).

Drustvo ZapreSi¢ d.o.o., ZapreSi¢ usluge javne vodoopskrbe pruza na podrucju
grada ZapreSica i opcina: Brdovec, Bistra, PuS¢a, Marija Gorica, Luka i Dubravica, koje su
ujedno i ¢lanovi drustva. Potrebne koliCine vode se osiguravaju iz crpiliSta koje se nalazi
na podrugju grada (vodocrpiliste Sibice).
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Drustvo Zelinske komunalije d.o.0., Sv. Ivan Zelina pruza usluge javne vodoopskrbe
na podrucju grada Sv. Ilvana Zeline, koji je jedini osnivac, te opc¢ine Bedenica. Potrebne
koliCine vode se osiguravaju zahvacanjem vode iz vlastitih resursa (vodozahvata) i
nabavom (23,2%) od drugih isporucitelja (Varkom d.d., Varazdin i Vodoopskrba i odvodnja
d.o.o., Zagreb).

U tablici broj 2 se daju podaci o prikljuCenosti stanovnistva na podrucju revizijom
obuhvacenih isporucitelja usluge javne vodoopskrbe Zupanije na javni vodoopskrbni
sustav.

Tablica broj 2

Priklju€enost stanovnistva na podrucju revizijom obuhvacenih isporucitelja
usluge javne vodoopskrbe Zagrebacke Zupanije na javni vodoopskrbni sustav

Broj Priklju¢eno
Broj Broj stanovnika st
. s stanovnika na | PovrSina | stanovnika/ Broj priklju€enih stanovnika
Javni isporuditel;j o 2 2 ) )
podrucju u km 1 km kuc¢anstava na sustav na javnu
vodoopskrbe (2/3) javne vodoopskrb
vodoopskrbe uu%
1 2 3 4 5 6 7
Dukom d.o.0., Dugo Selo 32.234 215,80 149 9.915 31.296 97,1
Ivakop d.o.o., Ivani¢ Grad 27.587 370,60 74 9.308 25.360 91,9
Komunalac Vrbovec d.o.o., 21.304 | 309,08 69 6.360 7.354 345
Vrbovec
VG Vodoopskrba d.o.0., 69.683 | 789,93 88 23.172 53.798 77,2
Velika Gorica
ZapreSi¢ d.o.o., ZapreSic 50.724 216,30 235 16.865 46.000 90,7
Zelinske komunalije d.0.0., 17.416 | 205,70 85 5.388 11.685 67,1
Sv.lvan Zelina
Ukupno 218.948 | 2.107,41 104 71.008 175.493 80,2

Prema podacima o broju stanovnika iz 2011. Drzavnog zavoda za statistiku
Republike Hrvatske i podacima isporucitelja usluga javne vodoopskrbe za 2011.,
prosjeCna prikljuCenost stanovniStva na sustav javne vodoopskrbe na podrucju koje
pokrivaju revizijom obuhvacéeni javni isporuCitelji iznosi 80,2%. Velike su razlike u
prikljuCenosti gradskog i stanovniStva okolnih naselja koje se opskrbljuje vodom iz vlastitih
bunara ili sustava izgradenih sredstvima korisnika kojima upravljaju sami korisnici (lokalnih
vodovoda). Za vodoopskrbu organiziranu putem lokalnih vodovoda znafajne su niske
cijene vode koje su razlog otpora korisnika za integraciju u sustav javne vodoopskrbe, a
dugogodi$nje neodrzavanje i zastarjelost sustava iziskuju znatna sredstva za prikljucenje
na sustave javne vodoopskrbe.

U pojedinim opcCinama nema izgradenog javnog vodoopskrbnog sustava, a u
pojedinim naseljima s izgradenim vodoopskrbnim sustavom korisnici su priklju¢eni, ali ne
koriste vodu, Sto uzrokuje dodatne gubitke vode zbog ustajalosti i ispiranja sustava, koji
utje€u i na visinu cijene vode.
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Promjene cijena javne vodoopskrbe

Do konca ozujka 2011. na snazi su bile cijene javne vodoopskrbe koje su
isporucitelji usluga javne vodoopskrbe utvrdili na temelju odredbi Zakona o komunalnom
gospodarstvu (Narodne novine 26/03 - prociSceni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09,
79/09, 49/11 i 144/12) uz suglasnost jedinica lokalne samouprave. Isporucitelji usluga
javne vodoopskrbe su bili duzni do travnja 2011. uskladiti odluke o cijeni s odredbama
Zakona o vodama i Uredbe o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova koje
cijena vodnih usluga pokriva. U propisanom roku, odluku o cijeni vodnih usluga su
uskladila dva isporucitelja (Zelinske komunalije d.o.0., Sv. Ilvan Zelina i Ivakop d.o.o.,
Ivani¢-Grad), a cCetiri isporucitelja (Dukom d.o.o., Dugo Selo, VG Vodoopskrba d.o.o.,
Velika Gorica, Zapresi¢ d.o.0., Zapresi¢ i Komunalac Vrbovec d.o.o., Vrbovec) u razdoblju
od jednog do tri mjeseca nakon propisanog roka.

Odluke su dostavljene Vijeéu za vodne usluge i objavlene su na mreznim
stranicama isporucitelja.

Na podrucju koje opskrbljuje drustvo Dukom d.o.o., Dugo Selo do konca lipnja
2011. na snazi su bile cijene javne vodoopskrbe iz kolovoza 2009., za korisnike
stambenog prostora u iznosu 6,86 kn/m?*, a za korisnike poslovnog prostora 12,72 kn/m?.
U lipnju 2011. (s primjenom od srpnja 2011.) donesena je nova odluka o cijeni vodnih
usluga. Uveden je fiksni dio cijene javne vodoopskrbe za korisnike stambenog prostora u
iznosu 30,00 kn, a za korisnike poslovnog prostora u iznosu 100,00 kn mjese¢no po
korisniku, koji je novom odlukom iz prosinca 2011. izjednacen i iznosi 30,00 kn po
korisniku (za sve kategorije korisnika). Zbog uvodenja fiksnog dijela, cijena varijabilnog
dijela (m®) je smanjena, od ¢ega za korisnike stambenog prostora na podrugju grada Dugo
Selo i opéine Rugvica za 13,0% i iznosi 5,97 kn/m?, a za korisnike poslovnog prostora za
17,6%, te iznosi 10,48 kn/m3. Za opéinu Brckovljani varijabilni dio cijene za korisnike
stambenog prostora iznosi 5,67 kn/m?, a za korisnike poslovnog prostora 9,58 kn/m?®.

Na podrucju koje opskrbljuje drustvo lvakop d.o.o., Ivani¢-Grad do konca ozujka
2011. na snazi su bile cijene javne vodoopskrbe iz sije¢nja 2010., za korisnike stambenog
prostora u iznosu 5,53 kn/m*, a za korisnike poslovnog prostora 10,49 kn/m®. Takoder,
cijena je sadrzavala i fiksni dio (uveden u srpnju 2007.), za korisnike stambenog prostora
18,00 kn, a za korisnike poslovnog prostora 36,00 kn mjesecno. Drustvo je u ozujku 2011.,
u skladu s odredbama Uredbe o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova koje
cijena vodnih usluga pokriva, donijelo Odluku o cijeni vodnih usluga s primjenom od
travnja 2011., koja je ostala nepromijenjena u odnosu na prethodnu odluku iz sije€nja
2010., s obzirom da je sadrzavala i fiksni dio, a uvedena je cijena za kategoriju socijalno
ugrozenih gradana.

Na podrucju koje opskrbljuje drustvo Komunalac Vrbovec d.o.o., Vrbovec do konca
svibnja 2011. na snazi su bile cijene utvrdene u sijeCnju 2008. Osnovna cijena usluge
javne vodoopskrbe za korisnike stambenog prostora je iznosila 6,58 kn/m?, a za korisnike
poslovnog prostora potrosnje do 20 000 m* godisnje (male korisnike) 9,60 kn/m?, te za
korisnike poslovnih prostora potro$nje iznad 20 000 m® godisnje (velike korisnike) je
iznosila 11,10 kn/m°. U travnju 2011. je donesena Odluka o cijeni vodnih usluga s
primjenom od lipnja 2011. Novom odlukom je uveden fiksni dio cijene za sve kategorije
korisnika u iznosu 14,56 kn mjeseCno po korisniku. Varijabilni dio cijene za korisnike
stambenog prostora utvrden je na nacin da je cijena iz sije€nja 2008. smanjena za 9,6% i
iznosila je 5,95 kn/m>. Za korisnike poslovnog prostora varijabilni dio cijene je utvrden u
iznosu 10,45 kn/m?, $to je poveéanje od 8,9%, za male korisnike poslovnog prostora, a
smanjenje od 5,9% za velike korisnike.
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Od rujna 2012. u primjeni je Odluka o cijeni vodnih usluga kojom je varijabilni dio
cijene izjednacen za sve kategorije korisnika i iznosi 8,12 kn/m*® (s obzirom da je
isporucitelj od kojeg se nabavlja voda izjednacio cijene), ¢ime je varijabilni dio cijene za
korisnike stambenog prostora veci za 36,5%, a za korisnike poslovnih prostora maniji za
22,3%.

Na podrucju koje opskrbljuje drustvo VG Vodoopskrba d.o.o0. za vodoopskrbu i
odvodnju, Velika Gorica do konca svibnja 2011. na snazi su bile cijene iz kolovoza 20009.
prema kojoj je cijena javne vodoopskrbe za podrucje grada Velike Gorice za korisnike
stambenog prostora iznosila 2,44 kn/m*, a za korisnike poslovnog prostora 5,34 kn/m?.
Koncem svibnja 2011. je donesena nova odluka o cijeni vodnih usluga uskladena sa
zakonima i drugim propisima, koja nije mijenjana u 2012. Uveden je fiksni dio cijene javne
vodoopskrbe koji, za podrucje grada Velike Gorice, iznosi 16,60 kn mjesecno po korisniku
stambenog i poslovnog prostora. Zbog uvodenja fiksnog dijela, cijena javhe vodoopskrbe
(varijabilni dio) za korisnike stambenog prostora je manja za 6,6% i iznosi 2,28 kn/m?, a za
korisnike poslovnog prostora za 8,4% i iznosi 4,89 kn/m?>.

Za podrucje opcina Orle, Pokupsko i Kravarsko utvrdene su razliCite, vece cijene
javne vodoopskrbe od utvrdenih za grad Veliku Goricu. Varijabilni dio cijene za korisnike
stambenog prostora za opé¢inu Orle iznosi 3,32 kn/m® za Pokupsko 4,55 kn/m®, a za
Kravarsko 4,01 kn/m*. Za korisnike poslovnog prostora varijabilni dio cijene za op¢inu Orle
iznosi 7,40 kn/m®, za Pokupsko 9,96 kn/m*, a za Kravarsko 8,70 kn/m°. Fiksni dio cijene
vode za opcinu Orle iznosi 26,05 kn, Pokupsko 30,46 kn i Kravarsko 18,40 kn. Takoder,
VG Vodoopskrba d.o.o0. za vodoopskrbu i odvodnju, Velika Gorica prodaje vodu drugim
isporuciteljima usluge javne vodoopskrbe, drustvu Zagrebacki holding d.o.0.-Podruznica
Vodoopskrba i odvodnja, Zagreb po cijeni 0,45 kn/m® i drustvu Sisaéki vodovod d.o.o.,
Sisak po cijeni 1,27 kn/m>.

Na podrucju koje opskrbljuje drustvo Zapresi¢ d.o.o., ZapreSi¢ do pocCetka svibnja
2011. na snazi su bile cijene iz srpnja 2009., za korisnike stambenog prostora 3,65 kn/m?,
a za korisnike poslovnog prostora 7,00 kn/m3. U travnju 2011. je donesena nova odluka o
cijeni vodnih usluga, koja je u primjeni od pocCetka svibnja 2011. i nije se mijenjala u 2012.
Uveden je fiksni dio cijene u iznosu 15,17 kn mjeseCno za korisnike stambenog i
poslovnog prostora. Zbog uvodenja fiksnog dijela, cijena javne vodoopskrbe (varijabilni
dio) za korisnike stambenog prostora je manja za 12,6% i iznosi 3,19 kn/m>. Cijena za
korisnike poslovnog prostora je ostala jednaka i iznosi 7,00 kn/m®. Za  podrugje opéine
Bistra varijabilni dio osnovne cijene javne vodoopskrbe za korisnike stambenog i
poslovnog prostora iznosi 3,65 kn/m?, a fiksni 15,17 kn. Takoder, drutvo Zapre$i¢ d.o.o.,
ZapreSic¢ prodaje vodu drugom isporuditelju usluga vodoopskrbe (Zagorski vodovod d.o.o0.,
Zabok) po cijeni 0,93 kn/m”.

Na podrucju koje opskrbljuje drustvo Zelinske komunalije d.o.o0., Sv. Ivan Zelina do
konca oZujka 2011. na snazi su bile cijene iz rujna 2009., za korisnike stambenog prostora
4,39 kn/m*, a za korisnike poslovnog prostora 9,03 kn/m?. Od travnja 2011. u primjeni su
bile cijene utvrdene novom Odlukom o cijeni vodnih usluga. Uveden je fiksni dio cijene u
iznosu 15,00 kn mjese¢no za korisnike stambenog prostora i 20,00 kn mjesecno za
korisnike poslovnog prostora. Varijabilni dio cijene je utvrden u visini osnovne cijene iz
rujna 2009. Od travnja 2012. u primjeni je Odluka o cijeni vodnih usluga prema kojoj je
varijabilni dio cijene za korisnike stambenog prostora veéi za 1,4% i iznosi 4,45 kn/m°, a
za korisnike poslovnog prostora za 0,8% i iznosi 9,10 kn/m?. Fiksni dio cijene nije mijenjan,
odnosno iznosi 15,00 kn mjeseCno za korisnike stambenog i 20,00 kn za korisnike
poslovnog prostora.
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NALAZ

Revizijom su obuhvacena sljedec¢a podrucja: djelokrug rada i unutarnje ustrojstvo,

sustav unutarnjinh kontrola, raunovodstveno poslovanje, uskladenost nacina utvrdivanja
cijena sa zakonima i propisima, analiza strukture cijene javne vodoopskrbe (fiksni i
varijabilni dio, naknade), nacin utvrdivanja osnovne cijene javne vodoopskrbe (fiksni i
varijabilni dio) i kretanje cijena u posljednje tri godine, te prihodi i rashodi.

Obavljenom revizijom su utvrdene nepravilnosti i propusti koji se odnose na

djelokrug rada, racunovodstveno poslovanje, prihode, nacin utvrdivanja osnovne cijene
javne vodoopskrbe (fiksni i varijabilni dio) i gubitke vode.

1.1.

Djelokrug rada

Na podrugju Zupanije posluje devet trgovagkih drustava registriranih za obavljanje
djelatnosti javne vodoopskrbe.

Na temelju odluka skupstina drustva Dukom d.o.0., Dugo Selo i Dugoselski
komunalni i poduzetnicki centar d.o.o., Dugo Selo, u prosincu 2011., je zakljuen
ugovor kojim je na Dugoselski komunalni i poduzetnicki centar d.o.o., Dugo Selo
preneseno obavljanje komunalnih djelatnosti odrzavanja Cdisto¢e i odlaganja
komunalnog otpada, te odrzavanja groblja (koje je do tada u okviru svog poslovanja
obavljalo drustvo Dukom d.o.o0., Dukom), a preuzeo je i 17 zaposlenika. U drustvu
Dukom d.o.0., Dugo Selo je ostalo 37 zaposlenika, od ¢ega sedam u djelatnosti
vodoopskrbe, pet u djelatnosti odvodnje i 25 u zajedniCkim sluzbama.

Drustvo Dukom d.o.0., Dugo Selo nije uskladilo unutarnje akte s novim ustrojem.

Za obavljanje djelatnosti javne vodoopskrbe javni isporucitelji vodnih usluga moraju
ispunjavati posebne uvjete propisane odredbama Pravilnika o posebnim uvjetima za
obavljanje djelatnosti javne vodoopskrbe iz oZujka 2011. (Narodne novine 28/11).
Zahtjev za donoSenje rjeSenja o ispunjavanju posebnih uvjeta podnosi se
ministarstvu nadleznom za vodno gospodarstvo (Ministarstvo poljoprivrede).
Nadlezno ministarstvo, javnom isporucitelju koji ispunjava propisane uvjete iz
navedenog Pravilnika, donosi rjeSenje o ispunjavanju uvjeta za obavljanje
djelatnosti javne vodoopskrbe. Javni isporucitelji kojima su dana rjeSenja o
ispunjavanju posebnih uvjeta prema odredbama starog Pravilnika o posebnim
uvjetima za obavljanje vodoopskrbne djelatnosti (Narodne novine 82/96, 102/97 i
145/08), bili su se duzni uskladiti s odredbama navedenog Pravilnika najkasnije u
roku od dvije godine od dana stupanja na snagu, odnosno do sredine ozujka 2013.
U slu€aju nepodnoSenja zahtjeva u propisanom roku, rieSenje dano u skladu s
odredbama starog Pravilnika prestaje vaziti koncem prosinca 2012.

Drustvo Dukom d.o.o., Dugo Selo do vremena obavljanja revizije nije podnijelo
zahtjev za donoSenje rjeSenja o ispunjavanju posebnih uvjeta za obavljanje
djelatnosti javne vodoopskrbe prema odredbama novog Pravilnika.

Drzavni ured za reviziju predlaze drustvu Dukom d.o.0., Dugo Selo uskladiti
unutarnje akte s ustrojem drustva, te pribaviti rjeSenje o ispunjavanju uvjeta za
obavljanje djelatnosti javne vodoopskrbe prema propisima.
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Drustvo Dukom d.o.0., Dugo Selo navodi da je usvajanje unutarnje organizacije i
sistematizacije radnih mjesta uputilo na redovnu sjednicu SkupStine Dru$tva u
travnju 2013., no donoSenje odluke o usvajanju je odgodeno do saziva nove lokalne
vlasti. Takoder navodi da Ce pravni status i predmet poslovanja, te ispunjavanje
uvjeta za obavljanje djelatnosti javne vodoopskrbe uskladiti prema novim zakonskim
rokovima, odnosno do 31. prosinca 2013.

Racunovodstveno poslovanje

Drustva su obvezna voditi poslovne knjige prema odredbama Zakona o
rac¢unovodstvu (Narodne novine 109/07 i 54/13) i Medunarodnim raCunovodstvenim
standardima.

Informacijski sustavi u okviru kojih drustva isporuditelji usluge javne vodoopskrbe
vode poslovne knjige ne omogucavaju izravni uvid u podatke o troSkovima javne
vodoopskrbe koji se pokrivaju iz cijene usluge javne vodoopskrbe. Utvrdivanje
navedenih troSkova obavlja se ruénom obradom podataka iz poslovnih knjiga, $to
ne osigurava toCne i pravodobne podatke o troSkovima javne vodoopskrbe kao
podloge za ekonomsku analizu navedenih troSkova i njihovu usporedbu s
troSkovima koji ulaze u cijenu usluge javne vodoopskrbe.

Drzavni ured za reviziju predlaze svim isporuciteljima usluga javhe vodoopskrbe
unaprijediti sustav evidentiranja troSkova u poslovnim knjigama na nacin koji
omogucava izravni uvid u podatke o troSkovima koji se pokrivaju iz cijene usluge
javne vodoopskrbe.

Drustvo Dukom d.o.0., Dugo Selo navodi da je od travnja 2013. ustrojilo vodenje
troSkova na nacin da se troSkovi koji se pokrivaju iz cijene javne vodoopskrbe
evidentiraju na zasebnom mjestu troSka.

Drustvo Ivakop d.o.o., Ivani¢-Grad navodi da poslovne knjige vodi prema Zakonu o
racunovodstvu u skladu s Hrvatskim standardima financijskog izvjeStavanja, te
dosljedno primjenjuje odabrane odgovarajuce racunovodstvene politike i vazece
racunovodstvene standarde, Sto je navedeno i u izvjeSCu neovisnog revizora.
Takoder, navodi da osim javne vodoopskrbe obavlja i djelatnosti skupljanje i
zbrinjavanje komunalnog otpada te proizvodnja, distribucija i opskrba toplinskom
energijom, te stoga prihode i rashode evidentira i prati odvojeno po djelatnostima.
Nadalje navodi da ¢e u okviru informacijskog sustava dodatno raditi na unapredenju
sustava evidentiranja troSkova kako bi se omogucio izravan uvid u podatke o
troskovima koji se pokrivaju iz cijene usluge javne vodoopskrbe. Isto tako navodi da
Zakon o vodama ne propisuje informacijski sustav u okviru kojeg bi isporucitelji
usluge javne vodoopskrbe trebali voditi poslovne knjige, te predlaze uvodenje
jedinstvenog informacijskog sustava za sva druStva isporucitelie javne
vodoopskrbe.
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Dru$tvo VG Vodoopskrba d.o.0. za vodoopskrbu i odvodnju, Velika Gorica navodi
da evidentira troSkove po mjestu nastanka troska, ali bez razrade na fiksne i
varijabilne, te da ¢e u okviru mogucnosti i unapredenja postojeceg informacijskog
sustava uspostaviti detaljniju analiticku evidenciju troSkova koji se odnose na sustav
javne vodoopskrbe. Takoder navodi da u nedostatku mogucnosti postojeceg
informacijskog sustava detaljne analitiCke evidencije troSkova, isti se prate putem
pomocnih knjigovodstvenih evidencija.

Drustvo ZapreSi¢ d.o.o., ZapreS$i¢ navodi da se troSkovi koji se pokrivaju iz cijene
usluge javne vodoopskrbe prate precizno, po pojedinim organizacijskim dijelovima
radne jedinice Vodoopskrba kroz korisnicke bilance (izvje§¢e po mjestu troSka), a
zajednicCki troSkovi se rasporeduju u skladu s rac¢unovodstvenim politikama Drustva
po internoj metodologiji. Nadalje navodi da se svi troskovi zajednickih funkcija ne
mogu pri njihovom nastanku izravno rasporedivati, ve¢ se rasporeduju po
metodologiji koja po miSljenju DruStva realno prikazuje za djelatnost vodoopskrbe
pripadajuci dio tih troSkova, koji predstavijaju manji dio ukupnih troSkova
vodoopskrbe. Takoder, navodi da metodologija koju primjenjuje podlijeze stalnim
analizama i preispitivanjima, te ¢e i nadalje raditi na unapredenju i mjerama koje ce
sto realnije obuhvacati i iskazivati troSkove koji ulaze u cijenu javne vodoopskrbe.

Prihodi

Za 2012. druStva su ostvarila ukupne prihode u iznosu 212.142.425,00 kn, od Cega
od prodaje vode u iznosu 68.429.851,00 kn. Drustvo VG Vodoopskrba d.o.o. za
vodoopskrbu i odvodnju, Velika Gorica i ZapreSi¢ d.o.o., ZapreSi¢ u okviru prihoda
od prodaje usluge javne vodoopskrbe ostvaruju i prihode od prodaje vode drugim
isporuciteljima.

- Prihodi od prodaje vode drustva VG Vodoopskrba d.o.0. za vodoopskrbu i
odvodnju, Velika Gorica drugom isporucitelju

Drustvo VG Vodoopskrba d.o.0. za vodoopskrbu i odvodnju, Velika Gorica od
ukupne godisSnje koli¢ine vode koju zahvaca sa svoga izvoriSta Velika Gorica,
priblizno 75,0% prodaje drugom isporucitelju, drustvu Zagrebacki holding d.o.o.-
Podruznica Vodoopskrba i odvodnja, Zagreb. Od prodaje vode navedenom
isporucitelju za 2010. su ostvareni prihodi u iznosu 5.350.610,00 kn, za 2011. u
iznosu 5.386.826,00 kn, te za 2012. u iznosu 6.690.825,00 kn.

Ugovor o prodaji vode za pice drustvu Zagrebacki holding d.o.o.-PodruZnica
Vodoopskrba i odvodnja, Zagreb je zaklju€en u svibnju 2008. Ugovorena je godiSnja
isporuka vode priblizno 15 000 000 m* po cijeni (tro$ak isporuke) 0,45 kn za m?,
uvecano za porez na dodanu vrijednost. Koncesijska naknada nije uraCunana u
cijenu odnosno ugovoreno je da je obraCunava i uplaéuje Zagrebacki holding d.o.o.
-Podruznica Vodoopskrba i odvodnja, Zagreb. Obradun placanja se obavlja
mjesecno, prema stvarno isporucenoj koli¢ini vode. Prema godidnjem ocevidniku
zahvacene i isporuCene vode, navedenom isporucitelju drustvo je isporucilo
11 890 246 m® vode u 2010., 11 970 724 m® u 2011., a 14 868 499 m°® vode u
2012., odnosno prosjecno godiSnje 75,0% ukupno zahvacene vode s vodocrpilista.
Cijena po kojoj se voda prodaje drugom isporucitelju je 5,1 puta manja od cijene
javne vodoopskrbe koja se obraCunava za korisnike stambenog prostora na
podrudju Grada Velika Gorica (2,28 kn/m®) ili 10,9 puta manja od cijene za druge
korisnike (4,89 kn/m?®).
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Istodobno, drustvo Zagrebacki holding d.o.o0.-Podruznica Vodoopskrba i odvodnja,
Zagreb prodaje vodu za pice drugim vodnim isporuciteljima na podrucju Zagrebacke
Zupanije (drustvima Dukom d.o.o., Dugo Selo, Komunalac Vrbovec d.o.o., Vrbovec i
Zelinske komunalije d.o.0., Sveti lvan Zelina) po znatno vecoj cijeni koja iznosi 4,68
kn/m*, uveéano za porez na dodanu vrijednost i fiksnu naknadu u mjeseénom
iznosu 250,00 kn do 500,00 kn ovisno o profilu priklju¢ka. Po jednakoj cijeni (4,68
kn/m®) navedeni isporugitelj obradunava uslugu opskrbe pitkom vodom krajnjim
korisnicima na vodoopskrbnom podrucju koje pokriva.

Prema pomocnim knjigovodstvenim evidencijama i obrazloZenju odgovorne osobe,
prihodi od prodaje vode isporucitelju Zagrebacki holding d.o.0.-Podruznica
Vodoopskrba i odvodnja, Zagreb pokrivaju redovne troSkove proizvodnje i
distribucije vode (place zaposlenih, materijalne troSkove, te redovne troSkove
odrzavanja). Medutim, cijena vode za pi¢e koja se isporuCuje zagrebackom
vodoopskrbnom sustavu ne pokriva troSkove vezane za izvoriSte vode koji se
odnose na troSkove investicijskog odrzavanja (zamjena mjerno regulacijske
opreme), troSkove zastite izvorista (prema Odluci o zastiti izvorista vode za pice
Velika Gorica, koju je donijelo gradsko vije¢e u listopadu 2010., obvezne su mjere
aktivne i pasivne zastite izvoriSta kao Sto je poduzimanje mjera za poboljSanje
stanja podzemnih voda, gradenje, rekonstrukcija i sanacija sustava vodoopskrbe i
odvodnje uz prometnice i drugi), te troSkove monitoringa I. i Il. zone sanitarne
zastite izvorista.

Drzavni ured za reviziju predlaze preispitati cijenu po kojoj drustvo VG Vodoopskrba
d.o.0. za vodoopskrbu i odvodnju, Velika Gorica prodaje vodu drugom isporucitelju
(Zagrebacki holding d.o.o0.-Podruznica Vodoopskrba i odvodnja, Zagreb), odnosno
predlaze utvrditi cijenu koja bi omogucila ostvarenje prihoda iz kojih bi se, izmedu
ostalih, podmirivali i troSkovi investicijskog odrzavanja i zastite izvorista, s ciljem
sprjeCavanja nepovoljnog djelovanja na izdasnost, kakvocu i zdravstvenu ispravnost
vode za pice.

- Prihodi od prodaje vode drustva ZapreSi¢ d.o0.0., ZapreSi¢ drugom isporucitelju

Drustvo ZapresSic¢ d.o.o., ZapreSi¢ od ukupne godisnje koli€ine vode koju zahvaca sa
svoga izvorista nesto vise od 50,0% (4 371 847 m® za 2012.) prodaje drugom
isporucitelju, drustvu Zagorski vodovod d.o.o., Zabok. Od prodaje vode drugom
isporucitelju za 2010. su ostvareni prihodi u iznosu 3.981.140,00 kn, za 2011. u
iznosu 4.328.000,00 kn, te za 2012. u iznosu 4.262.392,00 kn. Prodaja vode
drugom isporucitelju nije regulirana ugovorom kao ni drugim pravnim aktima.
Prodajna cijena vode utvrdena je odlukama Skupstine drustva. Za razdoblje 2010.
do 2012. prodajna cijena je nekoliko puta pove¢ana odnosno iznosila je od 0,73
kn/m?® do 0,93 kn/m? isporuéene vode, koliko iznosi od srpnja 2012. Cijena po kojoj
se voda prodaje drugom isporugitelju (0,93 kn/m°) je 3,4 puta manja od osnovne
cijene opskrbe pitkom vodom koja se obraCunava za korisnike stambenog prostora
na vodoopskrbnom podrugju koje drustvo pokriva (3,19 kn/m®) ili 7,5 puta manja od
cijene za druge korisnike (7,00 kn/m®. Prema knjigovodstvenim i pomoénim
evidencijama, Drustvo u 2011. i 2012. ostvarenim prihodima od prodaje vode
drustvu Zagorski vodovod d.o.o., Zabok pokriva pripadajuce troSkove proizvodnje
vode. TroSkovi proizvodnje vode koji terete drustvo Zagorski vodovod d.o.0., Zabok
se raspodijeljuju prema udjelu u preuzetim koli¢inama vode (u 2010. drustvo
Zagorski vodovod d.o.o. je preuzelo 50,0% vode, u 2011. je preuzelo 53,3%, a
51,4% u 2012.), osim troSkova elektriCcne energije koji terete drusStvo Zagorski
vodovod, d.o.0., Zabok sa 63,0%.
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Osim prema navedenim cijenama, drustvo je manji dio distribuirane vode
Zagorskom vodovodu d.o.0., Zabok (priblizno 3,5%), pravac Domahovo, Strmec,
Dubravica, obradunavalo po cijeni 2,95 kn/m° uveéano za porez na dodanu
vrijednost. 1z dokumentacije nije vidljivo na temelju ¢ega je cijena utvrdena,
odnosno izracun troSkova koje pokriva.

DrzZavni ured za reviziju predlaze drustvu ZapreSic¢ d.o.o., ZapreSi¢ zakljuciti ugovor
o prodaji vode drugom isporucitelju (Zagorski vodovod d.o.0., Zabok), kojim ¢e se
utvrditi potrebni uvjeti (pravci isporuke, koli€ina vode, cijene, rokovi placanja i
drugo), te preispitati cijene po kojima se voda prodaje drugom isporucitelju.

Drustvo VG Vodoopskrba d.o.0. za vodoopskrbu i odvodnju, Velika Gorica navodi
da je u skladu sa zaklju¢enim ugovorom o isporuci vode za pice iz izvoriSta Velika
Gorica iz svibnja 2008., utvrden tro$ak isporuke vode za piée u iznosu 0,45 kn/m?®.
Nadalje navodi da pri usporedbi navedene cijene i cijene javne vodoopskrbe za
korisnike na podrucju Grada Velika Gorica treba uzeti u obzir dva elementa, a to su
razlic¢ite koli¢ine isporucene vode za pice te neusporediva razlicitost vrsta troSkova
isporuke vode drugom isporucitelju i isporuke usluge javne vodoopskrbe krajnjim
korisnicima. Takoder navodi da ¢e ponovno preispitati postojec¢i ugovor o prodaji
vode drugom isporucitelju (Zagrebacki holding d.o.o.-Podruznica Vodoopskrba i
odvodnja, Zagreb) iz svibnja 2008., s obzirom da navedena cijena ne pokriva
odredene troSkove vezane za izvoriste vode za pice Velika Gorica (troskovi
investicijskog odrZavanja, zaStite izvoriSta i troSkovi monitoringa), a dosadas$nji
poku$aji izmjene navedenog ugovora nisu dali pozitivan rezultat.

Drustvo ZapreSi¢ d.o.o., ZapreSi¢ navodi da je u srpnju 2013. dostavilo drugom
isporucitelju (Zagorski vodovod d.o.o., Zabok) prijedlog ugovora o prodaji vode u
kojem su utvrdeni svi potrebni elementi prodaje. Takoder navodi da se najveci dio
prodaje vode drugom isporucitelju obavija po proizvodnoj cijeni vode koja pokriva
osnovne troSkove isporuke, ali ne pokriva troSkove vezane za izvoriste vode
(troskovi investicijskog odrZzavanja izvoriSta i zaStite izvorista), te ¢e pri buduc¢em
utvrdivanju cijene prodaje vode drugom isporucitelju Drustvo uzeti u obzir pokrice
navedenih troSkova. Nadalje, Drustvo navodi da se za manji dio prodaje vode
drugom isporucitelju (pravac Dubravica-Domahovo-Strmec) primjenjuje dogovorna
cijena koja ne pokriva troSkove isporuke, te da c¢e je DruStvo uskoro uskladiti s
odredbama Zakona o vodama u smislu primjene cijene u visini prosje¢ne prodajne
cijene na vodoopskrbnom podrucju koje Drustvo pokriva.

Cijene usluga javne vodoopskrbe

Visinu cijene vodnih usluga odlukom odreduje isporucitelj vodne usluge (trgovacka
drustva u vlasniStvu/suvlasnidtvu jedinica lokalne samouprave) uz prethodnu
suglasnost jedinice lokalne samouprave. Uredbom o najniZoj osnovnoj cijeni vodnih
usluga i vrsti troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva je utvrdena osnovna cijena
vodnih usluga (najniza osnovna cijena vodnih usluga) i troSkovi koje pokriva.

Revizijskim postupcima pregleda i provjere, kod izraCuna najniZze osnovne cijene
javne vodoopskrbe (fiksnog i varijabilnog dijela) u drustvu Dukom d.o.0., Dugo Selo,
Komunalac Vrbovec d.o.o., Vrbovec, VG Vodoopskrba d.o.0. za vodoopskrbu i
odvodnju, Velika Gorica, ZapreSi¢ d.o.o., ZapreSi¢, te Zelinske komunalije d.o.o0.,
Sv. Ivan Zelina utvrdene su nepravilnosti i propusti opisani u nastavku.
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- Fiksni dio cijene javne vodoopskrbe

Kod izraCuna fiksnog dijela najnize osnovne cijene javne vodoopskrbe pojedini
isporucitelji (Komunalac Vrbovec d.o.o., Vrbovec, VG Vodoopskrba d.o.o., Velika
Gorica, ZapreSic¢ d.o.o., ZapreSi¢ i Zelinske komunalije d.o.0., Sv. lvan Zelina) nisu
realno planirali broj korisnika usluga vodoopskrbe, odnosno planirali su maniji broj
korisnika. S obzirom da se fiksni dio (najnize) osnovne cijene utvrduje kao omjer
ukupnih fiksnih troSkova i broja korisnika, u slu¢aju raspodjele troSkova na maniji
broj korisnika (priklju¢aka) od stvarnih, cijena po korisniku, a time i prihod su veéi od
potrebnog za pokrice fiksnih troskova.

Prema izraCunu najnize osnovne cijene javne vodoopskrbe drustva Komunalac
Vrbovec d.o.o., Vrbovec, fiksni dio u iznosu 14,56 kn je utvrden na temelju
planiranih fiksnih tro§kova u iznosu 315.480,00 kn i 1 806 korisnika. Koncem 2011.
na vodoopskrbnom podrucju koje drustvo pokriva je bilo 2 104 korisnika usluga
vodoopskrbe, Sto je za 298 ili 16,5% viSe od iskazanih u izraCunu najniZze osnovne
cijene. Koncem 2012. je bilo 2 243 korisnika, odnosno 437 ili 24,2% viSe u odnosu
na izraCun. S obzirom da se fiksni dio u 2012. nije mijenjao, odnosno nije doslo do
znatne promjene fiksnih troSkova, proizlazi da bi raspodjelom iskazanih fiksnih
troSkova prema stvarnom broju korisnika, fiksni dio najnize osnovne cijene javne
vodoopskrbe u 2011. iznosio 12,50 kn, a u 2012. bi iznosio 11,72 kn po korisniku
mjesecno.

U izraCunu najnize osnovne cijene javne vodoopskrbe drustva VG Vodoopskrba
d.o.0. za vodoopskrbu i odvodnju, Velika Gorica fiksni dio za podrucje grada Velika
Gorica u iznosu 16,60 kn je utvrden na temelju planiranih fiksnih troSkova u iznosu
2.972.064,00 kn i 14 920 korisnika.

Prema podacima drustva, koncem 2011. na podrucju grada Velika Gorica je bilo 16
825 korisnika usluga vodoopskrbe, sto je za 1 905 ili 12,8% viSe od iskazanih u
izraCunu. Koncem 2012. je bilo 16 989 korisnika, odnosno 2 069 ili 13,9% viSe u
odnosu na izraCun. S obzirom da se cijena javne vodoopskrbe u 2012. nije
mijenjala, odnosno nije doSlo do znatne promjene fiksnih troSkova, proizlazi da bi
raspodjelom iskazanih fiksnih troSkova prema stvarnom broju korisnika, fiksni dio
najnize osnovne cijene u 2011. iznosio 14,72 kn, a u 2012. bi iznosio 14,58 kn po
korisniku mjesec¢no.

Takoder, u izraCunu najnize osnovne cijene javne vodoopskrbe drustva Zapresi¢
d.o.o., ZapreSic¢ fiksni dio u iznosu 15,17 kn je utvrden na temelju planiranih fiksnih
troSkova u iznosu 3.015.163,00 kn i 16 559 korisnika. Koncem 2011. na
vodoopskrbnom podru€ju koje drustvo pokriva je bilo 17 736 korisnika usluga
vodoopskrbe, sto je za 1 177 ili 7,1% viSe od iskazanih u izraCunu. Koncem 2012.
je bilo 17 751 korisnika, odnosno 1 192 ili 7,2% viSe u odnosu na izraCun. S
obzirom da se cijena u 2012. nije mijenjala, odnosno nije doslo do znatne promjene
fiksnih troSkova, proizlazi da bi raspodjelom iskazanih fiksnih troSkova prema
stvarnom broju korisnika, fiksni dio najnize osnovne cijene javne vodoopskrbe u
2011. iznosio 14,17 kn, a u 2012. bi iznosio 14,15 kn po korisniku mjesecno.
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Prema izraCunu najnize osnovne cijene javne vodoopskrbe drustva Zelinske
komunalije d.o.o0., Sv. Ivan Zelina, fiksni dio za korisnike stambenog prostora u
iznosu 15,00 kn i za korisnike poslovnog prostora u iznosu 20,00 kn (prosjecno
15,41 kn) po korisniku mjesec€no, utvrden je na temelju planiranih fiksnih troSkova u
iznosu 602.100,00 kn i 3 255 korisnika. Koncem 2011. na vodoopskrbnom podrucju
koje drustvo pokriva je bilo 3 357 korisnika usluga vodoopskrbe, sto je za 102
korisnika ili 3,1% viSe od iskazanih u izraCunu. Koncem 2012. je bilo 4 180
korisnika, &to je za 925 ili 28,4% viSe u odnosu na izracun. S obzirom da se fiksni
dio cijene u 2012. nije mijenjao, odnosno nisu iskazane promjene fiksnih troSkova,
proizlazi da bi raspodjelom iskazanih fiksnih troSkova prema stvarnom broju
korisnika, fiksni dio najnize osnovne cijene javne vodoopskrbe u 2011. iznosio
14,95 kn, a u 2012. bi iznosio 12,00 kn po korisniku mjese¢no. Osim navedenog,
drustvo u izraCunu fiksnog dijela najnize osnovne cijene nije iskazalo troSak
redovitog odrzavanja funkcionalne ispravnosti komunalnih vodnih gradevina, koji se
prema odredbama Uredbe pokriva iz fiksnog dijela cijene. Neulaganje u odrZzavanje
funkcionalne ispravnosti komunalnih vodnih gradevina utje€e na povecanje gubitaka
vode, a time i troSkova koje treba podmiriti iz cijene javne vodoopskrbe.

- Varijabilni dio cijene javne vodoopskrbe

Pri obracunu usluge javne vodoopskrbe sva druStva, osim drustva Zelinske
komunalije d.o.o., Sv. Ivan Zelina, su primijenila osnovnu cijenu (varijabilni dio) u
visini ili u iznosu ve¢em od izraCunane najniZze osnovne cijene. Drustvo Zelinske
komunalije d.o.0., Sv. Ivan Zelina je primijenilo manju osnovnu cijenu od izraCunane
najnize osnovne cijene, $to nije u skladu s odredbom c¢lanka 3. Uredbe o najnizoj
osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva.
Prema navedenoj odredbi, u slu¢aju kada je osnovna cijena vodne usluge odredena
u razli€itoj visini za razliCite kategorije obveznika, ponderirani zbroj cijena ne smije
biti manji od najnize osnovne cijene vodne usluge.

lako iz dokumentacije nije u potpunosti vidljivo jesu li drustva utvrdila (izracunala)
najnizu cijenu usluge, odnosno cijenu koja osigurava puni povrat troskova, vidljivo je
da su Drustva Dukom d.o.o., Dugo Selo, Komunalac Vrbovec, d.0.0., Vrbovec i
Zelinske komunalije d.o.0., Sv. Ivan Zelina izradila pauSalan i nepotpun izracun
najnize osnovne cijene. Najnizu osnovnu cijenu javne vodoopskrbe nisu izracunala
na temelju detaljne analize i kalkulacije troskova i godisnje koli€ine usluge nego su
na utvrdivanje visine cijene usluge javne vodoopskrbe utjecali socijalni i drugi
kriteriji koje su jedinice lokalne samouprave uzele u obzir pri davanju prethodne
suglasnosti na visinu cijene. Zbog navedenog, drustva nisu u izraCunu najnize
osnovne cijene iskazala pojedine troSkove, odnosno nisu realno planirala godisSnje
koli€ine usluge (isporu¢ene vode).

Drustvo Dukom d.o.o., Dugo Selo je odlukom o cijeni vodnih usluga iz lipnja 2011.
(koja se primjenjuje od srpnja 2011.) utvrdilo osnovnu cijenu javne vodoopskrbe
(varijabilni dio) na podruc€ju grada Dugog Sela i opcéine Rugvica za korisnike
stambenog prostora u iznosu 5,97 kn/m® a za korisnike poslovnog prostora u
iznosu 10,48 kn/m*. Varijabilni dio cijene nije mijenjan u 2012. Prema izradunu
najnize osnovne cijene, varijabilni troskovi iznose 14.114.819,00 kn, a planirana
godi$nja koli¢ina isporuke vode 2 193 170 m® na temelju ega je izradunana
najniZa osnovna cijena (varijabilni dio) u iznosu 6,44 kn/m?®.
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Drustvo nije donijelo financijski plan i plan nabave vode za 2011. te nije vidljivo na
temelju Cega su iskazani troSkovi i godiSnja koli¢ina usluge (isporuke vode) u
izraCunu najnize osnovne cijene. Prema podacima iz pomocnih knjigovodstvenih
evidencija, Druétvo je u 2010. korisnicima isporugilo 1 404 767 m® vode, a
1 549 731 m®u 2011., te 1 519 480 m®u 2012., $to je za 643 439 m* ili 29,3% (u
2011.) do 788 403 m? ili 35,9% (u 2010.) manje u odnosu na planiranu (i iskazanu)
u izraCunu najnize osnovne cijene. Takoder, drustvo nije razvrstalo cijene prema
kategorijama korisnika, te nije vidljiv ponderirani zbroj cijena. Osim navedenog,
drustvo u izraCunu varijabilnog dijela najniZze osnovne cijene nije iskazalo troSak
vrijednosnog uskladivanja kratkotrajne imovine u visini 5,0% ukupnog prihoda
ostvarenog obavljanjem djelatnosti vodnih usluga, $to nije u skladu s odredbama
¢lanka 4. Uredbe o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova koje cijena
vodnih usluga pokriva. Prema navedenim odredbama, cijena vodnih usluga mora
osigurati puni povrat troSkova zahvac¢anja vode, pogona i odrZzavanja komunalnih
vodnih gradevina te isporuku vodnih usluga koji se, uz druge propisane troSkove,
odnose i na troSkove vrijednosnog uskladivanja kratkotrajne imovine u visini 5,0%
ukupnog prihoda ostvarenog obavljanjem djelatnosti vodnih usluga.

Na vodoopskrbnom podrucju isporucitelja Komunalac Vrbovec, d.o.o., Vrbovec od
rujna 2012. je u primjeni Odluka o cijeni vodnih usluga kojom je varijabilni dio cijene
iziednagen za korisnike stambenog i poslovnog prostora i iznosi 8,12 kn/m? (jer je
isporucitelj od kojeg se nabavlja voda izjednacio cijene za obje kategorije korisnika),
gime je varijabilni dio cijene za korisnike stambenog prostora veéi za 2,17 kn/m? ili
36,5%, a za korisnike poslovnih prostora maniji za 2,33 kn/m? ili 22,3% u odnosu na
cijenu iz odluke koja se primjenjivala od lipnja 2011. do kolovoza 2012. Varijabilni
dio cijene u iznosu 8,12 kn/m? je utvrden na temelju planiranih varijabilnih trodkova
u iznosu 7.168.350,00 kn (manji su u odnosu na prethodni izraCun cijene iz lipnja
2011. za materijalne troSkove nabave vode u iznosu 881.650,00 kn) i godiSnje
koligine prodaje vode 844 392 m?, $to je za 64 608 m* ili 7,1% manje od planiranih
909 000 m® u planu poslovanja za 2012. i za 110 582 m? ili 13,1% manje od
ostvarene prodaje vode 954 974 m* u 2012.

Primjenom iskazanih troSkova i manje godisSnje koli€¢ine prodaje vode od planiranih
planom poslovanja, izraCunana je i primijenjena veca cijena.

Na vodoopskrbnom podrucju isporucitelja Zelinske komunalije d.o.0., Sv. Ivan
Zelina, je od travnja 2012. u primjeni Odluka o cijeni vodnih usluga kojom je, u
odnosu na cijenu iz travnja 2011., varijabilni dio cijene za korisnike stambenog
prostora veéi za 1,4% i iznosi 4,45 kn/m?®, a za korisnike poslovnog prostora za
0,8% i iznosi 9,10 kn/m®. U izraunu najniZe osnovne cijene varijabilni tro$kovi su
planirani u iznosu 3.026.000,00 kn, odnosno za 133.000,00 kn ili 4,6% su veci u
odnosu na izraCun iz travnja 2011. U strukturi troSkova su veéi troSkovi za
zaposlene, te su iskazani troskovi vrijednosnog uskladivanja kratkotrajne imovine u
visini 5,0% ukupnog prihoda ostvarenog obavljanjem djelatnosti i naknade za
koncesiju (koji u ranijem izraCunu nisu iskazani), a istodobno su manje iskazani
materijalni, financijski i troSkovi amortizacije. Planirana je godi$nja koliina prodaje
usluge opskrbe pitkom vodom 680 000 m?, odnosno za 216 000 m? ili 46,6% vise
od koligine u izradunu cijene iz travnja 2011., kada je planirana 464 000 m®. U 2012.
je korisnicima obradunana usluga opskrbe pitkom vodom 551 089 m?, &to je za
128 910 m® ili 19,0% manje od obuhvaéenog izraéunom. Planirano povecanje
prodaje godisSnje koliCine vode u 2012. za 46,6% nije realno s obzirom da nije
povecan i planiran broj korisnika.
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lako nisu u potpunosti vidljivi troSkovi na razini raCuna iz raCunskog plana, s
obzirom da drustva ne prate troSkove u cijelosti prema organizacijskim jedinicama i
djelatnostima, iz knjigovodstvenih evidencija je vidljivo da cijena javne vodoopskrbe
koja se primjenjuje u drustvima Dukom d.o.o., Dugo Selo, Ivakop d.o.o., lvanic-
Grad, ZapreSi¢ d.o.o., ZapreSic, te Zelinske komunalije d.o.0., Sv. lvan Zelina ne
osigurava povrat troSkova obavljanja usluga vodoopskrbe. Troskovi Ciji se povrat ne
osigurava iz cijene javne vodoopskrbe, podmirivani su iz drugih prihoda u okviru
djelatnosti vodoopskrbe (od izvodenja priklju¢aka, izmjeStanja hidranata,
umjeravanja i servisiranja vodomjera, naplate utuzenih potrazivanja, ukidanja
rezerviranja, subvencija i drugog) ili prihodima drugih djelatnosti koje drustva
obavljaju u okviru svoga poslovanja. Prema odredbi Clanka 197. stavka 5. i 6.
Zakona o vodama, cijene vodnih usluga se odreduju prema nacelima punog povrata
troSkova, socijalne prihvatljivosti cijene vode i zastite od monopola, a cijena vodnih
usluga ne moze pokrivati troSkove neekonomi¢nog poslovanja isporucitelja vodnih
usluga. Prema financijskim izvje$tajima za 2012., sva druStva su ostvarila pozitivan
financijski rezultat, osim drustva Dukom d.o.0., Dugo Selo koje je za 2012. ostvarilo
gubitak u iznosu 3.139.808,00 kn (za 858.657,00 kn ili 37,6% veci u odnosu na
2011.). Slijedom navedenog i s obzirom na vrstu troSkova koje cijena vodnih usluga
pokriva vidljivo je da cijena ne mozZe biti jednaka za sve korisnike vodnih usluga
nego se visina cijene odreduje za svako podrucje ovisno o izvorima iz kojih se voda
nabavlja (iz vlastitih izvoriSta ili kupnjom od drugog isporucitelja), stanju mreze
sustava javne vodoopskrbe, njenoj izgradenosti, potrebnim ulaganjima, troSkovima
amortizacije, prikljucenosti stanovniStva na sustav vodoopskrbe i drugo.

Na podru€ju ZagrebacCke Zupanije odnosno vodoopskrbnom podrucju drustava
obuhvacenih revizijom, osnovna cijena javne vodoopskrbe najveéim dijelom ovisi o
izvorima iz kojih se voda nabavlja, odnosno crpi li se iz vlastitih izvora ili kupuje od
drugog isporucitelja i po kojoj cijeni.

Drustvo VG Vodoopskrba d.o.o. za vodoopskrbu i odvodnju, Velika Gorica i
Zapresi¢ d.o.o., ZapreSi¢ imaju utvrdenu najniZzu osnovnu cijenu opskrbe pitkom
vodom (za najveci dio vodoopskrbnog podrucja koje pokrivaju) od drustava na
podrucju ZagrebacCke Zupanije, s obzirom da cjelokupnu koliinu potrebne vode
crpe iz svojih izvoriSta, a dio prihoda ostvaruju i prodajom vode drugim
isporuciteljima. Istodobno drustvo Dukom d.o.o., Dugo Selo, koje uz lvakop d.o.o.,
Ivani¢-Grad, nema svojih izvorista i vodu nabavlja od drugog isporucitelja
(Zagrebacki holding d.o.o.-Podruznica Vodoopskrba i odvodnja, Zagreb) po cijeni
od 4,68 kn/m® ima utvrdenu najvecu osnovnu cijenu (5,97 kn/m*® za korisnike
stambenog i 10,48 kn/m® za korisnike poslovnog prostora) od druétava obuhvaéenih
revizijom, a drustvo i uz primjenu navedene cijene posluje s gubitkom. Drustvo
Ivakop d.o.o., Ivani¢-Grad vodu nabavlja od drugih isporucitelja, od ¢ega najveéi dio
(97,0%) od drustva INA-Industrija nafte d.d., Zagreb po 2,04 kn/m*, odnosno po
56,4% nizoj cijeni od cijene po kojoj vodu nabavlja Dukom d.o.o., Dugo Selo od
isporucitelja Zagrebacki holding d.o.o.-Podruznica Vodoopskrba i odvodnja, Zagreb.

Drzavni ured za reviziju predlaze svim drustvima isporuciteljima usluga javne
vodoopskrbe donijeti plan poslovanja i ustrojiti evidenciju troSkova iz koje ¢e biti
vidljiva struktura troSkova utvrdena odredbama Uredbe o najnizoj cijeni vodnih
usluga i troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva.

Takoder, predlaze utvrditi cijene usluge javne vodoopskrbe u skladu s odredbama
navedene Uredbe, prema kojima cijena vodnih usluga mora osigurati puni povrat
troSkova i mora biti socijalno prihvatljiva. 1z cijene vodnih usluga se ne mogu
pokrivati troSkovi neekonomi¢nog poslovanja isporucitelja vodnih usluga.
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- Odnos cijena javne vodoopskrbe za korisnike stambenog u odnosu na korisnike
poslovnog prostora

Prema utvrdenim osnovnim cijenama usluge javne vodoopskrbe na podrucju
drustava Dukom d.o.0., Dugo Selo, Ilvakop d.o.o., Ivani¢c-Grad, VG Vodoopskrba
d.o.0. za vodoopskrbu i odvodnju, Velika Gorica, ZapreSi¢ d.o.o., ZapreSi¢, te
Zelinske komunalije d.o.o0., Sv. lvan Zelina, znatne su razlike u cijenama (varijabilni
dio cijene) za korisnike poslovnog prostora u odnosu na korisnike stambenog
prostora. Varijabilni dio cijene za korisnike stambenog prostora iznosi od 2,28 kn/m*
na vodoopskrbnom podru¢ju drustva VG Vodoopskrba d.o.0. za vodoopskrbu i
odvodnju, Velika Gorica do 8,12 kn/m® na vodoopskrbnom podrugju drustva
Komunalac Vrbovec d.0.0, Vrbovec, odnosno prosjeéno iznosi 4,61 kn/m?°.
Varijabilni dio cijene za korisnike poslovnog prostora iznosi od 4,89 kn/m® (VG
Vodoopskrba d.0.0. za vodoopskrbu i odvodnju, Velika Gorica) do 10,49 kn/m?
(lvakop d.o.o., Ivani¢-Grad), odnosno prosjeéno iznosi 8,57 kn/m®. Fiksni dio
osnovne cijene u Zagrebackoj zupaniji (revizijom obuhvacenih drustava) iznosi
prosjecno 20,86 kn po korisniku stambenog, a 23,72 kn po korisniku poslovnog
prostora. Prosjeéni varijabilni dio osnovne cijene po m?® isporudene vode za
korisnike poslovnog prostora je 3,96 kn ili 85,9% veci nego za korisnike stambenog
prostora, a prosjecni fiksni dio osnovne cijene po korisniku stambenog prostora je
2,86 kn ili 13,7% veci od fiksnog dijela po korisniku poslovnog prostora.

Drzavni ured za reviziju predlaze drustvima Dukom d.o.0., Dugo Selo, lvakop d.o.0.,
Ivani¢-Grad, VG Vodoopskrba d.o.0. za vodoopskrbu i odvodnju, Velika Gorica,
ZapreSic d.o.o., ZapresSi¢, te Zelinske komunalije d.o.0., Sv. lvan Zelina preispitati
odnos cijene usluge javne vodoopskrbe za korisnike stambenog i poslovnog
prostora.

- Cijena javne vodoopskrbe za socijalno ugrozene gradane

Odlukama o cijeni vodnih usluga od travnja 2011. je uvedena kategorija socijalno
ugrozeni gradani. Odredbama ¢lanka 206. Zakona o vodama je utvrdeno da se
cijena koju plac¢aju socijalno ugrozZeni gradani (za koli€inu vode nuZzne za osnovne
potrebe kuéanstva) ne moze utvrditi u visini ve¢oj od 60,0% od osnovne cijene
vodne usluge. DrusStva Dukom d.o.o., Dugo Selo, Ivakop d.o.o., Ivani¢-Grad,
Komunalac Vrbovec d.o.o., Vrbovec, ZapresSi¢ d.o.o., ZapreSi¢, te Zelinske
komunalije d.o.0., Sv. Ivan Zelina su u svojim odlukama o cijeni vodnih usluga
utvrdila kategoriju socijalno ugrozeni gradani i varijabilni dio cijene u propisanoj
visini. Fiksni dio cijene nije umanjen odnosno jednak je utvrdenom za korisnike
stambenog prostora. Isporucitelji Dukom d.o.o0., Dugo Selo, Komunalac Vrbovec
d.o.o., Vrbovec, ZapreSi¢ d.o.o., ZapreSic, te Zelinske komunalije d.o.o0., Sv. lvan
Zelina nisu pribavili popis socijalno ugrozenih gradana od jedinica lokalne
samouprave, te nisu ispostavljali racune za navedenu kategoriju korisnika. Drustva
VG Vodoopskrba d.o.o., Velika Gorica i Ivakop d.o.o., lvani¢-Grad su, na temelju
pribavljenih popisa socijalno ugroZenih gradana od jedinica lokalne samouprave,
ispostavljali raCune za navedenu kategoriju korisnika, a razliku do osnovne cijene
(pune cijene) za korisnike stambenog prostora su podmirivali iz vlastitih sredstava.
Drustva, osim Dukom d.o.0., Dugo Selo nisu odlukom o cijeni vodnih usluga utvrdila
nac¢in podmirivanja razlike izmedu osnovne cijene javne vodoopskrbe i cijene
vodoopskrbe koju placaju socijalno ugrozeni gradani.
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Drzavni ured za reviziju predlaze drustvima Dukom d.o.0., Dugo Selo, Ivakop d.o.o.,
Ivani¢-Grad, Komunalac Vrbovec d.o.o., Vrbovec, ZapreSi¢ d.o.o., ZapreSic¢, te
Zelinske komunalije d.o.0., Sv. Ivan Zelina uskladiti odluku o cijeni vodnih usluga s
odredbama Zakona o vodama u dijelu koji se odnosi na utvrdivanje cijene za
socijalno ugrozene gradane. Takoder, predlaze drustvima lvakop d.o.o., Ivani¢
Grad, Komunalac Vrbovec d.o.o., Vrbovec, VG Vodoopskrba d.o.o., Velika Gorica,
ZapresSi¢ d.o.o., Zapresi¢, te Zelinske komunalije d.o.o0., Sv. Ivan Zelina odlukom o
cijeni vodnih usluga utvrditi nac¢in podmirivanja razlike izmedu osnovne cijene javne
vodoopskrbe i cijene koju plac¢aju socijalno ugroZeni gradani. Drustvima Dukom
d.o.o., Dugo Selo, Komunalac Vrbovec d.o.o., Vrbovec, ZapreSic¢ d.o.o., ZapreSic, te
Zelinske komunalije d.o.0., Sv. Ivan Zelina predlaze pribaviti od jedinica lokalne
samouprave popis socijalno ugrozenih gradana.

Dru$tvo Dukom d.o.o., Dugo Selo je prihvatilo nalaz o pauSalnom i nepotpunom
izracunu najnize osnovne cijene javne vodoopskrbe. Navodi da je izradunavalo
najnizu cijenu javne vodoopskrbe prema Uredbi o najniZoj cijeni vodnih usluga i
troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva, uzimajuci u obzir sve evidentirane
troSkove i koli¢ine u godini koja je prethodila godini za koju se cijena donosila,
medutim nakon izraCuna cijene na samo donoSenje odluke i suglasnosti jedinica
lokalne samouprave utjecao je niz faktora od kojih je najznacajniji socijalni faktor, te
se prema njemu odredivala najniZza cijena javne vodoopskrbe. To je razlog
ostvarenog negativnog financijskog rezultata u 2012., odnosno iz cijene se ne
pokrivaju svi troskovi javne vodoopskrbe. Nadalje navodi da se najznacajniji
troSkovi odnose na nabavnu cijenu vode, te da su tijekom 2013. zapoceli pregovori
s isporuciteljom radi njezinog smanjenja. Isto tako navodi da je u financijskom planu
za 2013. planirana i koli¢ina nabave vode, da je u tijeku ispravak podataka o svim
kategorijama korisnika vodnih usluga i prikupljanje odluka jedinica lokalne
samouprave o sufinanciranju razlike cijene vode socijalno ugroZenih gradana, te da
¢e se Skupstini DruStva uputiti zahtjev za preispitivanje odnosa visine cijene javne
vodoopskrbe za korisnike stambenog i korisnike poslovnog prostora.

Drustvo Ivakop d.o.o., Ivani¢-Grad prihvaca nalaz DrZzavnog ureda za reviziju kojim
Jje utvrdeno da cijena javne vodoopskrbe koja se primjenjuje ne osigurava puni
povrat troSkova obavljanja usluga javne vodoopskrbe, te se oni podmiruju iz drugih
prihoda u okviru djelatnosti (izvodenja prikljuCaka i naplate utuzenih potraZivanja).
Drustvo navodi da ¢e kod dono$enja sljedece Odluke o cijeni vodne usluge
primijeniti odredbe Uredbe o najnizoj cijeni vodnih usluga i troSkova koje cijena
vodnih usluga pokriva, te ¢e pri sastavljanju plana poslovanja ustrojiti evidenciju
troSkova iz koje Ce biti vidljiva struktura troSkova prema odredbama navedene
Uredbe. U vezi razlike u cijeni javne vodoopskrbe za korisnike stambenog i
poslovnog prostora DruStvo navodi da je prilikom izrade kalkulacije cijene usluge
Javne vodoopskrbe izvrSilo konzultacije s Vije¢em za vodne usluge i dobilo upute da
navedene cijene mogu biti razli¢ite do 2015. Drustvo navodi da c¢e razmotriti i
usvojiti prijedlog da se odlukom o cijeni vodne usluge odredi nacin podmirivanja
razlike izmedu osnovne cijene javne vodoopskrbe i cijene javne vodoopskrbe koju
placaju socijalno ugrozeni gradani.

Drustvo Komunalac d.o.o., Vrbovec navodi da ce preispitati nacCin izraCuna najnize
osnovne cijene javne vodoopskrbe (fiksni i varijabilni dio) i uskladiti ga s odredbama
Uredbe o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troskova koje cijena vodnih
usluga pokriva.
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Takoder navodi da c¢e od jedinica lokalne samouprave pribaviti popis socijalno
ugroZenih gradana, uskladiti odluku o cijeni vodnih usluga s odredbama Zakona o
vodama u dijelu koji se odnosi na utvrdivanje cijene za socijalno ugrozene gradane,
te utvrditi na¢in podmirivanja razlike izmedu osnovne cijene javne vodoopskrbe i
cifene koju placaju socijalno ugrozeni gradani.

Dru$tvo VG Vodoopskrba d.o.0. za vodoopskrbu i odvodnju, Velika Gorica navodi
da je fiksni dio najnize osnovne cijene javne vodoopskrbe u iznosu 16,60 kn utvrden
na temelju troSkova ostvarenih u 2010. i broja korisnika kojima su se tijekom godine
ispostavljali racuni, odnosno uplatnice. Povecanje broja korisnika u 2011. i 2012. je
posljedica izgradnje novih prikljucaka, te obuhvacanja korisnika koji nisu imali
potrosnju vode zbog Cega im nisu ispostavijani racuni i uplatnice. Uvodenjem
fiksnog dijela cijene ra¢uni se ispostavljaju svim korisnicima javne vodoopskrbe bez
obzira imaju li potrosnju vode. Nadalje, Drustvo navodi da se ostvareni veci prihod
fiksnog dijela cijene javne vodoopskrbe od potrebnog za pokrice propisanih
troSkova koristi za podmirivanje redovitog odrZavanja funkcionalne ispravnosti
komunalnih vodnih gradevina, a najvecim dijelom za odrZavanje vodovodne i
hidrantske mreZe. U vezi prijedloga preispitivanja razlike u cijeni javne vodoopskrbe
za korisnike poslovnog prostora i korisnike stambenog prostora navodi da razlika u
cijeni vodnih usluga (i vecine komunalnih usluga) proizlazi iz ¢injenice da korisnici
stambenog prostora vodne usluge koriste za osobne potrebe kao osiguranja jednog
od osnovnih nezamjenjivih uvjeta za Zivot dok korisnici poslovnog prostora vodne
usluge koriste u cilju obavljanja svojih poslovnih djelatnosti iz kojih ostvaruju
odredene poslovne koristi. Nadalje navodi da ce se postupno cijene izjednaditi.
Takoder navodi da ¢e Odlukom o cijeni vodnih usluga odrediti nacin podmirivanja
razlike izmedu osnovne cijene javne vodoopskrbe i cijene koju placaju socijalno
ugroZeni gradani.

DruStvo ZapreSi¢ d.o.o., Zapre$i¢ navodi da kontinuirano poduzima mjere na
unapredenju sustava pracenja i izraCuna najnize osnovne cijene, no s obzirom da
se radi o primjeni novog nacina pracenja i izraCuna cijene javne vodoopskrbe
postoje odredene nejasnoce, te je u vise navrata kontaktiralo nadlezne institucije u
vezi njihovog rjeSavanja. U vezi prijedloga preispitivanja odnosa cijene usluge javne
vodoopskrbe za korisnike poslovnog prostora i korisnike stambenog prostora,
Drustvo navodi da prihvaca prijedlog ujednacavanja navedenih cijena, no istodobno
uvaZava i socijalnu situaciju i ocjenu jedinica lokalne samouprave da nisu stvoreni
uvjeti za ujednacavanje navedenih cijena, koje bi dovelo do povecanja cijene javne
vodoopskrbe za gradane. U vezi cijene javne vodoopskrbe za socijalno ugroZene
gradane DruStvo navodi da je u izmjenama i dopunama Odluke o cijeni vodnih
usluga, koja je upucena na davanje suglasnosti jedinicama lokalne samouprave u
srpnju 2013., utvrdilo cijenu za socijalno ugroZzene gradane u skladu s odredbama
Zakona o vodama, te podmirivanje razlike izmedu osnovne cijene javne
vodoopskrbe i cijene koju placaju socijalno ugroZeni gradani od strane jedinice
lokalne samouprave. Navodi se da je u kontaktima s jedinicama lokalne
samouprave utvrdeno da ne postoje popisi socijalno ugroZenih gradana, te da ce
nakon dobivanja suglasnosti na promjenu odluke o cijeni vodnih usluga, ponovo
pisanim putem zatraZiti od jedinica lokalne samouprave popis socijalno ugrozenih
gradana.
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Dru$tvo Zelinske komunalije d.o.o., Sv. Ivan Zelina navodi da ¢e do konca 2013.
uskladiti izracun najnize osnovne cijene javne vodoopskrbe s odredbama Uredbe o
najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova koje cijena vodnih usluga
pokriva, te preispitati odnos cijene usluge javne vodoopskrbe za korisnike
stambenog i poslovnog prostora. Takoder navodi da je pokrenulo postupak
uskladenja odluke o cijeni vodnih usluga za socijalno ugroZene gradane (predvideni
rok za uskladenje je listopad 2013.), te zatraZilo od jedinica lokalne samouprave
popis socijalno ugroZenih gradana.

Gubici vode

Gubici vode predstavljaju razliku izmedu zahvacene, odnosno preuzete vode od
drugog isporucitelja i isporu¢ene, odnosno obracunane koli€ine vode. Odredbom
Clanka 75. Zakona o vodama je propisano da se voda mora upotrebljavati i koristiti
racionalno i ekonomicno. Svaki korisnik vode obvezan je Koristiti vodu na nacin i
u opsegu kojima se voda ¢uva od rasipanja i Stetnih promjena njezine kakvoce.

U 2012. najmanji gubitak je ostvarilo drustvo ZapreSi¢ d.o.o., ZapreSi¢ 19,2% i
Ilvakop d.o.o., Ivani¢ - Grad 20,3%, a najvec¢i Dukom d.o.o0., Dugo Selo 31,3% i VG
Vodoopskrba d.o.0. za vodoopskrbu i odvodnju, Velika Gorica 34,4%. Drustvo
Komunalac Vrbovec d.o.o0., Vrbovec je ostvarilo gubitak 21,7%, a Zelinske
komunalije d.o.o., Sv. Ilvan Zelina 25,6%. Prema Strategiji upravljanja vodama
Republike Hrvatske, prihvatljive vrijednosti gubitaka vode iz javnih vodoopskrbnih
sustava iznose 15,0% do 20,0%.

U odnosu na 2010., drustva Ivakop d.o.o., lvani¢-Grad i Komunalac Vrbovec d.o.o.,
Vrbovec su znacajnije smanijila gubitak, Sto je najveéim dijelom rezultat poduzetih
mjera i aktivnosti kao $to je mjerenje u sustavu (distributivno podrucje je podijeljeno
na manja podruCja kako bi se lakSe pratila koliCina izgubljene vode), daljinski
nadzor, regulacija pritiska (s ciliem spre€avanja nastanka hidrauli¢kih udara zbog
kojih dolazi do puknuca cjevovoda), prikupljanje i obrada podataka o protocima,
tlakovima, kvarovima i drugo.

Navedene mjere provode se u skladu s metodologijom analize gubitaka vode koju
je prihvatiilo Medunarodno wudruzenje za vode (IWA-International Water
Association).

Drustva VG Vodoopskrba d.o.o0. za vodoopskrbu i odvodnju, Velika Gorica i
Zelinske komunalije d.0.0., Sv. lvan Zelina su u 2011. i 2012. su zapocela analizu i
ispitivanje sustava, ugradnju mjerno — regulacijske opreme (za mjerenje protoka,
tlaka, Suma na cjevovodima te informati¢ke opreme) i osposobljavanje zaposlenika,
no spomenute mjere nisu uspostavljene na cijelom vodoopskrbnom podrucju.
Prema dokumentaciji, drustvo Dukom d.o.0., Dugo Selo nije provodilo analizu
gubitaka i nije poduzimalo znacajnije mjere za daljnje smanjenje gubitaka.

Drzavni ured za reviziju predlaze drustvu Dukom d.o.o., Dugo Selo poduzeti mjere
za smanjenje gubitaka vode. Takoder, drustvima Ivakop d.o.o., lvani¢-Grad,
Komunalac Vrbovec d.o.o., Vrbovec, VG Vodoopskrba d.o.0. za vodoopskrbu i
odvodnju, Velika Gorica, ZapreSi¢ d.o.o., ZapreSi¢, te Zelinske komunalije d.o.o0.,
Sv. Ilvan Zelina se predlaze i nadalje poduzimati potrebne mjere radi smanjenja
gubitaka.
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Drustvo Dukom d.o.o., Dugo Selo navodi da je tijekom 2011. i 2012. pokuSalo
poduzeti razne konkretne mjere za smanjenja gubitaka, no zbog nedostatka
financijskih sredstava, potrebne opreme | struénih zaposlenika to nije uspjelo.
Nadalje navodi da tijjekom 2013. poduzima mjere u skladu s mogucnostima.
Takoder navodi da na gubitke Dru$tva znacajno utje¢u nelegalni prikljucci, te stalna
krada vode, posebno u ljetnim mjesecima.

Drustvo Ivakop d.o.o., Ivani¢-Grad navodi da vec¢ dugi niz godina provodi programe
smanjenja gubitaka vode s ciljiem postizanja uvjeta racionalnog gospodarenja
navedenim prirodnim resursom i radi smanjenja vlastitih troSkova uzrokovanih
gubicima vode. U projektu analize i kontrole gubitaka vode aktivho se primjenjuje
metodologija Medunarodnog udruzenja za vode (IWA metodologija).

Drustvo VG Vodoopskrba d.o.0. za vodoopskrbu i odvodnju, Velika Gorica navodi
da je pojacalo mjere kontrole neovilastene potroSnje vode za pice te je na temelju
Opcih i tehnickih uvjeta isporuke vodnih usluga razradilo postupak obustave
isporuke vodnih usluga (od obustave isporuke vodnih usluga do izricanja novéanih
kazni i pokretanja prekrsajnog postupka), s ciliem smanjenja gubitaka vode. Nadalje
navodi da je pokrenulo aktivnosti na sustavnom gospodarenju gubicima te razvija
GIS sustav unutar kojeg je ugovorena izrada, isporuka i instaliranje programskog
paketa za potrebe evidencije podataka o kvarovima i gubicima vode za pice u
Javnom vodoopskrbnom sustavu, kao i pruZanje savjetodavnih usluga za rjeSavanje
navedene problematike. Uvedena je praksa aktivhog traZzenja curenja na
vodoopskrbnom sustavu, nabavijena je odgovarajuca oprema, osnovana radna
grupa za kontrolu curenja na mrezi, opremljen je novi radni prostor za navedene
radove, te se obavljaju ulaganja u odrzavanje komunalnih vodnih gradevina.
Drus$tvo navodi da ¢e navedenim mjerama smanijiti gubitke, Sto bi trebalo povecati
ekonomicnost poslovanja, jednog od prioriteta poslovne politike.

Drustvo ZapreSi¢ d.o.o., ZapreSi¢ navodi da provodi, te da ¢e i nadalje provoditi
programe i mjere za smanjenje gubitaka.

DruStvo Zelinske komunalije d.o.0., Sv. Ivan Zelina navodi da kontinuirano
poduzima mjere za smanjenje gubitaka.
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VI.  OCJENA EKONOMSKE OPRAVDANOSTI RAZLIKA U CIJENI JAVNE
VODOOPSKRBE

Isporuditelji usluga javne vodoopskrbe su odgovorni za utvrdivanje cijena javne
vodoopskrbe u skladu sa zakonima i drugim propisima.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da cijene javne vodoopskrbe na podrucju
Zagrebacke Zupanije nisu dovoljno ekonomski opravdane. Revizijom je utvrdeno da cijena
javne vodoopskrbe koja se primjenjuje u Cetiri drustva, od revizijom obuhvacenih Sest
drustava na podrugju Zupanije, ne osigurava povrat troskova obavljanja usluga javne
vodoopskrbe. Isporugitelji usluga javne vodoopskrbe na podrugju Zupanije su utvrdili
razliCite cijene usluga javne vodoopskrbe, a visina cijene najveéim dijelom ovisi o izvorima
iz kojih se voda nabavlja, odnosno crpi li se iz vlastitih izvora ili kupuje od drugog
isporucitelja i po kojoj cijeni. Nadalje, na cijenu javne vodoopskrbe utjeCe izgradenost i
stanje mreze sustava javne vodoopskrbe, troSkovi amortizacije, prikljuéenost stanovnistva
na sustav javne vodoopskrbe, broj zaposlenika, troSkovi za zaposlene, kao i socijalni i
drugi kriteriji koje jedinice lokalne samouprave uzimaju u obzir pri davanju prethodne
suglasnosti na visinu cijene. Takoder je ocjenjeno da se kod utvrdivanja i obracuna cijena
usluga javne vodoopskrbe pojavljuju odredene nepravilnosti i propusti te je potrebno
poduzeti odgovarajuc¢e mjere kako bi se otklonile utvrdene nepravilnosti. Zbog navedenog
se predlaze:

- uskladiti unutarnje akte s ustrojem drustva, te pribaviti rieSenje o ispunjavanju
posebnih uvjeta za obavljanje djelatnosti javne vodoopskrbe prema propisima
(Dukom d.o.0., Dugo Selo),

- unaprijediti sustav evidentiranja troSkova u poslovnim knjigama na nacin koji
omogucava izravni uvid u podatke o troSkovima koji se pokrivaju iz cijene usluge
javne vodoopskrbe kako bi se osigurali to¢ni i pravodobni podaci o troSkovima
javne vodoopskrbe kao podloga za ekonomsku analizu navedenih troSkova i
njihovu usporedbu s troSkovima koji ulaze u cijenu usluge javne vodoopskrbe
(sva drustva),

- preispitati cijene po kojima se prodaje voda drugim isporuciteljima (drustvu
Zagrebacki holding d.o.o.-Podruznica Vodoopskrba i odvodnja, Zagreb i
Zagorski vodovod d.o.0., Zabok) s obzirom da su znatno nize (0,45 kn/m~i 0,93
kn/m®) od cijena po kojima drugi isporugitelji na podruéju Zupanije prodaju vodu
i od cijena po kojima se prodaje voda krajnjim korisnicima (VG Vodoopskrba
d.o.0. za vodoopskrbu i odvodnju, Velika Gorica i ZapreSic¢ d.o.0., ZapreSic),

- utvrditi prodajnu cijenu vode drugom isporucitelju koja bi omogucila, uz osnovne
troSkove proizvodnje vode, podmirenje troSkova investicijskog odrzavanja i
zastite izvorista, s ciliem sprjeCavanja nepovoljnog djelovanja na izdasnost,
kakvocCu i zdravstvenu ispravnost vode za pice (VG Vodoopskrba d.o.o. za
vodoopskrbu i odvodnju, Velika Gorica),

- zakljuditi ugovor za prodaju vode drugom isporucitelju (Zagorski vodovod d.o.o.,
Zabok) kojim ¢e se utvrditi svi uvjeti prodaje vode: pravci isporuke, koli¢ina
vode, cijene, rokovi placanja i drugo (ZapreSi¢ d.o.o., ZapresSic),
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- preispitati nacin i pravilnost izraCuna najnize osnovne cijene javne vodoopskrbe
(fiksni i varijabilni dio), te utvrditi cijene usluge javne vodoopskrbe u skladu s
odredbama Uredbe o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova koje
cijena vodnih usluga pokriva, prema kojima cijena vodnih usluga mora osigurati
puni povrat troSkova i mora biti socijalno prihvatljiva (sva drustva),

- preispitati odnos cijene usluge javne vodoopskrbe za korisnike stambenog i
poslovnog prostora (Dukom d.o.o., Dugo Selo, Ivakop d.o.o., Ivani¢-Grad, VG
Vodoopskrba d.o.0. za vodoopskrbu i odvodnju, Velika Gorica, ZapreSi¢ d.o.o.,
Zapresic¢, te Zelinske komunalije d.o.o., Sv. lvan Zelina),

- uskladiti odluku o cijeni vodnih usluga s odredbama Zakona o vodama u dijelu
koji se odnosi na utvrdivanje cijene javne vodoopskrbe za socijalno ugrozene
gradane (Dukom d.o.0., Dugo Selo, lvakop d.o.o., Ivani¢-Grad, Komunalac
Vrbovec d.o.o., Vrbovec, ZapreSi¢ d.o.o., ZapreSic, te Zelinske komunalije
d.o.o., Sv. lvan Zelina),

- odrediti odlukom o cijeni vodnih usluga nacin podmirivanja razlike u cijeni javne
vodoopskrbe za socijalno ugroZzene gradane (lvakop d.o.o., Ivanié-Grad,
Komunalac Vrbovec d.o.o., Vrbovec, VG Vodoopskrba d.o.0. za vodoopskrbu i
odvodnju, Velika Gorica, ZapreSic¢ d.o.o., ZapreSi¢, te Zelinske komunalije d.o.o.,
Sv. Ivan Zelina),

- pribaviti od jedinica lokalne samouprave popis socijalno ugrozenih gradana
(Dukom d.o.o., Dugo Selo, Komunalac Vrbovec d.o.o., Vrbovec, ZapreSic¢ d.o.o.,
Zapresic¢, te Zelinske komunalije d.o.o., Sv. lvan Zelina),

- poduzeti mjere za smanjenje gubitaka vode (Dukom d.o.0., Dugo Selo),
odnosno poduzimati i nadalje potrebne mjere radi smanjenja gubitaka (lvakop
d.o.o., Ivani¢-Grad, Komunalac Vrbovec d.o.0., Vrbovec, VG Vodoopskrba d.o.o.
za vodoopskrbu i odvodnju, Velika Gorica, ZapreSi¢ d.o.o., ZapreSic, te Zelinske
komunalije d.o.0., Sv. lvan Zelina).

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da bi provedba preporuka navedenih u ovom
IzvjeS¢u pridonijela povecanju pravilnosti naCina utvrdivanja i uskladenosti cijena javne
vodoopskrbe sa zakonima i drugim propisima te smanjenju razlika u cijeni javne
vodoopskrbe, odnosno povecanju ekonomske opravdanosti cijena javne vodoopskrbe.
Takoder, cilj danih preporuka je pridonijeti otklanjanju slabosti i nepravilnosti, te
odgovornijem i racionalnijem upravljanju javnim sredstvima u javnoj vodoopskrbi na
podrucju Zagrebacke Zupanije.



